
La gouvernance de la 
donnée

Quelle gestion de la data publique au 
Conseil départemental 

de l’Hérault ?
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La Gouvernance des données dans les administrations

La donnée peut être perçue de différentes manières au sein 
des collectivités : 

➔ La donnée comme un traitement des informations 
personnelles des usagers et des agents.

➔ La donnée comme une ressource interne facilitatrice: 
aide à la décision, support pour les missions d’agent.

➔ La donnée comme un bien public avec un devoir de 
transparence pour les usagers. 
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Une donnée peut passer d’une catégorie à l’autre en fonction des 
traitements appliqués
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La donnée vue en phases

Recueillir l’identité 
d’un nouveau né pour 

l’État civil 

La traiter et la stocker 
dans des tableaux de 

bord internes

En faire une donnée 
statistique 

anonymisée et l’ouvrir 
au grand public

Donnée 

sensible

Donnée à usage 
interne

Open 

Data
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L’obligation juridique 
• Depuis 2018, les collectivités territoriales de plus de 

3500 habitants et 50 agents ont l’obligation légale de 
mettre en œuvre une politique Open Data sur leur 
territoire.
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Sont exclues les données dites “sensibles” c’est à dire les données personnelles, 
relevant du secret commercial et industriel, de sécurité intérieur, etc. 

▪ L’ouverture “par défaut” des données 
publiques devient la règle et non plus 
l’exception pour toutes les données qui 
présentent un intérêt économique, social, 
sanitaire ou environnemental. 
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L’organisation au sein du Conseil départemental 

L’open data  : démarche votée et appuyée par les élus - 
dans le cadre de notre SDUSN

- Portée par la Direction de l’Aménagement Numérique 
Territoriale 

La démarche d’ouverture des donnée est tournée autour 
du portail Open Data du CD34 - Hérault Data - déployé 
depuis le 06 mai 2020 
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Une gouvernance de la donnée publique du 
Conseil départemental 
Une acculturation en deux temps : 

● Présentation de la démarche d’ouverture des données 
● Échange sur les données gérées par les agents.

Hérault Data est aussi perçu comme un facilitateur pour le 
travail des agents. 

Exemple des données trafic et de la cartographie d’éligibilité : 
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Une gouvernance de la donnée publique géographique 
d’entités nationales/régionales - sur le territoire départemental

Un travail de benchmark mensuel sur les données produites par des 
Ministères/Préfectures/Région…

Les usagers sont intéressés par des données qui dépassent les compétences 
obligatoires des différents échelons.
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Les agents profitent aussi de la 
réutilisation des données 
ouvertes 

Exemple de l’observatoire 
population INSEE - Bases 
locales et SIRENE
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Une gouvernance en association avec les 
agents du Conseil départemental

• Les données géographiques (comportant 
des coordonnées) sont envoyées au SIG et 
récupérées sur Hérault Data

• Sollicitations occasionnelles de la DPO sur 
les données pouvant être sensibles

• Des directions métiers qui se servent du 
portail pour faire des Tableaux de bord
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Des acteurs politiques pleinement impliqués 
dans la démarche Open Data départementale

Un COPIL Open Data mensuel : 

● Nouveautés du portail Hérault Data
● Publication des données départementales
● Valorisation des données nationales/régionales 

sur le portail Hérault Data
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Une gouvernance pleinement orientée pour les 
territoires héraultais
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Les territoires peuvent publier sur le portail Hérault Data et être accompagnés par 
le Conseil départemental
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Merci de votre attention


